Отчет о рассмотрении обращений граждан 
                                                     в администрацию Смидовичского городского поселения 

(наименование органа исполнительной власти, формируемого правительством области, органа местного самоуправления муниципального образования области)
  за  2017 г. 

(период составления отчета)
	№ п/п
	Наименование раздела отчета
	1 квартал
	2 квартал
	1 полугодие
	3 квартал
	9 месяцев
	4 квартал
	год

	1
	Всего поступило обращений граждан/ количество вопросов, поставленных в обращениях,
в том числе:
	48/48
	60/60
	108/108
	52/54
	160/162
	37/37
	197/199

	1.1
	от заявителей/ количество вопросов, поставленных в обращениях
	25/25
	43/43
	68/68
	35/35
	103/103
	22/22
	125/125

	1.2
	из аппарата губернатора и правительства области/ количество вопросов, поставленных в обращениях
	2/2
	1/1
	3/3
	4/5
	7/8
	3/3
	10/11

	1.3
	из органов государственной власти, органов прокуратуры и других органов/ количество вопросов, поставленных в обращениях
	21/21
	16/16
	37/37
	13/14
	50/51
	15/15
	65/66

	2
	Количество обращений граждан, поступивших из Администрации Президента Российской Федерации (из аппарата губернатора и правительства области, приемной Президента РФ в ЕАО)/ количество вопросов, поставленных в обращениях
	2/2
	-
	2/2
	1/1
	3/3
	1/1
	4/4

	3
	Количество повторных обращений 
(2-ое обращение)
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	4
	Количество неоднократных обращений 

(3-е и последующие)
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	5
	Количество коллективных обращений/количество граждан, заинтересованных в решении поставленных вопросов
	7/49
	7/51
	14/100
	3/20
	17/120
	1/6
	18/126

	6
	Количество анонимных обращений граждан/ количество вопросов, поставленных в обращениях
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	7
	Количество обращений граждан, по которым прекращена переписка
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	8
	Количество личных приемов/количество граждан, принятых в ходе личных приемов
	8/8
	9/9
	17/17
	5/5
	22/22
	8/8
	29/29

	9
	Результаты рассмотрения вопросов, поставленных гражданами в обращениях, в том числе:
	48
	60
	108
	54
	162
	37
	199

	9.1
	поддержано (в т.ч. решено)
	36
	13
	49
	15
	64
	27
	91

	9.2
	разъяснено
	5
	32
	37
	35
	72
	8
	80

	9.3
	не поддержано
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	9.4
	в работе
	7
	15
	22
	4
	26
	2
	28

	9.5
	перенаправлено в другой орган по компетенции
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	10
	Количество обращений граждан, рассмотренных совместно с другими органами (согласно резолюции руководителя правительства области)
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
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